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Il Gruppo Artemide 

 Il Gruppo Artemide, fondato nel 1960, è uno dei leader mondiali nel settore 

dell’illuminazione residenziale e professionale d’alta gamma.  

 

 Con sede a Pregnana Milanese, il Gruppo Artemide – che esporta oltre il 75% della 

produzione - ha un’ampia presenza distributiva internazionale grazie a 24 società 

controllate e collegate e quasi 60 showroom monomarca nelle più importanti città del 

mondo.  

 

 Nel 2011 Il fatturato è stato pari a Euro 130,7 milioni, in crescita del 6,1% rispetto al 

2010, mentre l‘EBITDA è arrivato a Euro 20,7 milioni e l’EBIT a Euro 13,4 milioni. 

L'utile netto di esercizio, nonostante oneri fiscali straordinari, è stato pari a Euro 6 

milioni, in crescita di oltre il 30% rispetto ai 4,5 milioni che avevamo registrato al 31 

dicembre 2010. 

 

 Artemide ha contribuito alla storia del design internazionale con prodotti come 

Eclisse (1967, di Vico Magistretti), Tolomeo (1989, di Michele De Lucchi e Giancarlo 

Fassina) e Pipe (2004, di Herzog & De Meuron), tutte insignite del Premio Compasso 

d’Oro. Nel 1994 Artemide ha ricevuto il Premio Compasso d’Oro alla carriera ed il 

prestigioso European Design Prize nel 1997. 



La Rilevanza dei Prodotti Speciali 

 Le tipologie dei prodotti standard offerti sono due: 

 Apparecchi di illuminazione di design (riuniti nel catalogo Artemide) 

 Apparecchi di illuminazione tecnica (presentati nei cataloghi Artemide 

Architectural, Artemide Outdoor e Nord Light) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Il peso dei prodotti speciali sul fatturato del gruppo è notevole: si passa da circa il 

25% per i prodotti di design a più del 30% per i prodotti tecnici, fino ad arrivare al 

50%  per i prodotti Nord Light (azienda focalizzata su apparecchi a LED per 

applicazioni progettuali da interno e esterno) 

 

 Realizzare prodotti secondo le richieste dei clienti da un lato fidelizza i clienti stessi e 

consente di avere una maggiore marginalità, dall’altro comporta notevoli difficoltà 

gestionali 



Il Processo di Creazione dei Prodotti Speciali 

 Le tipologie di prodotti speciali sono due: 

 Speciali derivati da modifiche di prodotti standard (es. cambio colore, cambio 

tonalità LED o lente) 

 Speciali creati ex novo 

 

 Nei prodotti di design gli speciali più ricorrenti presentano solo modifiche di finiture o 

“lampadine” rispetto allo standard. Il prodotto speciale creato ex novo è molto raro e 

nasce sovente su idea del designer per un progetto architetturale significativo 

 

 Nei prodotti tecnici le modifiche rispetto allo standard costituiscono l’80% circa dei 

prodotti speciali. Solo il 20% è costituito da prodotti creati ex novo. 

 

 I prodotti speciali creati ex novo richiedono un impegno molto rilevante all’azienda e 

si giustificano o per la dimensione notevole del progetto o per l’originalità dell’idea 

tale da giustificare una successiva produzione standard del prodotto 

 

 



Il Processo di Creazione dei Prodotti Speciali (cont.) 

 Processo di creazione prodotti con modifiche rispetto a prodotti standard: 

1. Identificazione esigenza cliente  

2. Costificazione modifica prodotto e quotazione a cliente con indicazione 

tempistica di produzione proposta 

3. Verifica rispetto tempistica se richiesta da cliente 

4. Creazione distinta base apposita 

5. Produzione e consegna prodotti speciali 

• Fattori critici: analisi costi rigorosa e rispetto tempistica 

 

 Processo di creazione prodotti speciali ex novo 

1. Prima identificazione esigenze cliente 

2. Prima proposta tecnica a cliente con indicazione di massima del prezzo 

3. Affinamento progetto sulla base richieste cliente 

4. Analisi dei costi di prodotto e quotazione a cliente con indicazione tempistica di 

produzione 

5. Progettazione dettagliata prodotto e creazione distinta base 

6. Produzione e consegna prodotti speciali 

• Fattori critici: capacità di comprensione e limitazione esigenze cliente insieme 

con analisi di costi ex ante “protettiva” per la redditività 

 

 

 



  

 
Speciali derivati da Standard: Led Net per Ristorante D’O 

  

 

 

http://www.google.it/imgres?imgurl=http://www.dailytonic.com/wp-content/uploads/2010/04/Artemide_Michele-De-Lucchi-con-Alberto-Nason-1.jpg&imgrefurl=http://www.dailytonic.com/led-net-by-michele-de-lucchi-and-alberto-nason-for-artemide-it/&usg=__ibuwECQGAjRl9JzPh7RJmP_vU_k=&h=530&w=375&sz=24&hl=it&start=5&zoom=1&tbnid=7T8H0P6jw2bWKM:&tbnh=132&tbnw=93&ei=ixUpT6DXMc2EhQeB-5SODg&prev=/search?q=lednet+artemide&hl=it&gbv=2&tbm=isch&itbs=1


Ristorante D’O 



Ristorante D’O 



  

 
Speciali derivati da Standard: Linea Led per Università Statale 

  

 

 

http://www.google.it/imgres?imgurl=http://en.red-dot.org/pdf/05-3349-2011-5.jpg&imgrefurl=http://en.red-dot.org/2842.html?&cHash=130d8ac4caa953c1b7fffd82d528f821&detail=7841&usg=__YAAy3cyDG1orJqgn5Tbwqk-WnFs=&h=5320&w=3661&sz=7739&hl=it&start=11&zoom=1&tbnid=dB6xTSHKKb7MJM:&tbnh=150&tbnw=103&ei=sRcpT-GoL4m6hAeKh8S8BQ&prev=/search?q=algoritmo+artemide&hl=it&gbv=2&tbm=isch&itbs=1


Twirl di Zaha Hadid 



Twirl di Zaha Hadid 



Twirl di Zaha Hadid 



  

 
Speciali derivati da Standard: Yacht Sanlorenzo 

  

 

 

http://www.google.it/imgres?imgurl=http://www.nordlight.eu/wp-content/uploads/2011/10/MiniShopLed_3L1.jpg&imgrefurl=http://www.nordlight.eu/?products=mini-shop-led-2&lang=en&usg=__Xqzi3Ar0JG4Xabl6kkfSoTOKZGw=&h=500&w=650&sz=19&hl=it&start=1&zoom=1&tbnid=lAhYyINewfKPbM:&tbnh=105&tbnw=137&ei=8hI-T7mSDcHK0QWPwPWrDw&prev=/search?q=minishop+led+nordlight&hl=it&sa=N&gbv=2&tbm=isch&itbs=1
http://www.google.it/imgres?imgurl=http://www.nordlight.eu/wp-content/themes/rttheme1.0.3/timthumb.php?src=http://www.nordlight.eu/wp-content/uploads/2011/04/ZenoNauticoRound.jpg&w=188&zc=1&imgrefurl=http://www.nordlight.eu/?product_categories=downlight&usg=__NIASAC8inIIL42jT5Vn8IX6-cU8=&h=144&w=188&sz=17&hl=it&start=5&zoom=1&tbnid=U6ut99rEubWcLM:&tbnh=78&tbnw=102&ei=TRM-T9yEK8en0QXGwOirDw&prev=/search?q=zeno+nautico+nord+light&hl=it&sa=N&gbv=2&tbm=isch&itbs=1


Yacht Sanlorenzo 



Yacht Sanlorenzo 



Yacht Sanlorenzo 



Yacht Sanlorenzo 



Speciali derivati da Standard: Superspike per  Ex Manifattura 

Tabacchi Roma 



Ex Manifattura Tabacchi  – Roma   

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

Ex Manifattura Tabacchi  – Roma   



 

 

 

 

 

 

Ex Manifattura Tabacchi  – Roma   



Ex Manifattura Tabacchi  – Roma   



 

 

 

 

 

 

Ex Manifattura Tabacchi  – Roma   



  

 

 

 

 
Speciali creati ex novo: Hotel Boscolo – Milano 

Arch. Italo Rota 

 

 

  

 

 



Hotel Boscolo – Milano 



Hotel Boscolo – Milano 



Hotel Boscolo – Milano 



Hotel Boscolo – Milano 



Hotel Boscolo – Milano 



Hotel Boscolo – Milano 



Hotel Boscolo – Milano 



  

 

Speciali creati ex novo: Museo del ‘900 

Studio Rota & Partners  

 

 

http://www.google.it/imgres?imgurl=http://put.edidomus.it/domus/binaries/imagedata/big_363097_3658_web_Artemide_Italo Rota e Alessandro Pedretti con Calenda.jpg&imgrefurl=http://www.domusweb.it/it/news/artemide-a-tribute-to-light/&usg=__idC1ipuf0-5njhZ3TKQd0KB2pxQ=&h=1441&w=960&sz=63&hl=it&start=1&zoom=1&tbnid=lEqvdykk8dXizM:&tbnh=150&tbnw=100&ei=WxQpT87qMM2GhQeGloypBQ&prev=/search?q=calenda+artemide&hl=it&gbv=2&tbm=isch&itbs=1
http://www.google.it/imgres?imgurl=http://theroom.ru/upload/products/3/37584/main_image/source/MicroledArengario1.jpg&imgrefurl=http://theroom.ru/ru/catalog/product/microled_arengario_37584/&usg=__01mAVy5RehSkYNCF6aWNGcrr20Y=&h=508&w=567&sz=136&hl=it&start=6&zoom=1&tbnid=3eClCmJu-fPidM:&tbnh=120&tbnw=134&ei=QhU-T9D2Eeau0QWT8qisDw&prev=/search?q=microled+arengario+nord+light&hl=it&sa=N&gbv=2&tbm=isch&itbs=1


Museo del ‘900 



Museo del ‘900 



Museo del ‘900 



  

 

Speciali creati ex novo: Illuminazione di Natale Bahnhofstrasse 

Zurigo  

 

 



Bahnhofstrasse Zurigo: il percorso 



Bahnhofstrasse Zurigo: l’idea 



Bahnhofstrasse Zurigo: il diamante 



Bahnhofstrasse Zurigo: il sistema 



Bahnhofstrasse Zurigo: il sistema 



Bahnhofstrasse Zurigo: l’inaugurazione 



Bahnhofstrasse Zurigo: l’inaugurazione 



Bahnhofstrasse Zurigo: l’inaugurazione 



Bahnhofstrasse Zurigo: l’applicazione dell’idea a Lucerna 



Bahnhofstrasse Zurigo: l’applicazione dell’idea a Lucerna 




