


Lean: cosa facciamo
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Lean: Lean Manager rouTECNICo
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Managerial / Management / business [ 30,55
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Process Engineering Coordinator - 6,1%
Management (owner, CEO, VP, DG, ...) - 5,3%
Quality & Innovation / Global Q. Mngr/ QA Mngr [ 3,8%
Head of Production Engineering / T& M [ 2,3%

Other (various corporate functions) [ 3.1%

Non Respondent - 6,1%
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Lean: le difficolta di implementazione
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Non solo Lean...

Prima Seconda Rivoluzione Terza Rivoluzione Quarta Rivoluzione
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- i Organizzaznone del Produzione Prodotti e processi
Introd:zgme - lavoro e produzione di ulteriormente . interconnessi grazie
stnmmentl massa grazie all'utilizzo automatizzata grazie ail'utilizzo in fabbrica
/ meccanici & deli energa elettrica / alf'utilizzo in fabbrica di dell'intemet delle Cose e
produzione sistemi IT ed elettronici defle nuove tecnologie

B 2

s0006®O00 1 - 0 TemPO
178 1870 1970 i

S~ | £

Primo Prima catena di Primo PLC 0: . : S i
r S o e montaggio (1870) (1969) la ‘rivoluzione delle rivoluzioni

‘ una vera e propria rivoluzione
culturale che e ben piu difficile
delle tre che I'hanno preceduta
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Lean: 'importanza della Governance

Per evolvere verso un modello di Operational Excellence completo, 'approccio Lean deve essere
completato con I'adozione di corrette metodologie di governance:
* Organizzazione

« Pianificazione

 Delega

« Controllo

L'esempio del WCM (Yamashina e Massone) e evidente:

« Organizzazione in 10 Pillar Tecnici (+ 10 Pillar Manageriali)
+ Pianificazione tramite Hoshin Kanri e Cost Deployment
« Delega ai Pillar Leader -

« Controllo e tracking dei progetti TECHNICAL
PILLARS

COST DEPLOYMENT
QUALITY CONTROL
MANAGEMENT

. uno solo dei tanti possibili esempi.

FOCUSED IMPROVEMENT
AUTONOMOUS ACTIVITIES
PROFESSIONAL MAINTENANCE
LOGISTICS & CUSTOMER SERVICE
EARLY EQUIPMENT/PRODUCT
PEOPLE DEVELOPMENT
ENVIRONMENT / ENERGY

10
MANAGERIAL
PILLARS

CLARITY OF OBJECTIVES
ROUTE MAP TO WCM
ALLOCATION OF HIGHLY
QUALIFIED PEOPLE
COMMITMENT OF THE
ORGANIZATION
COMPETENCE OF ORGANIZATION
TIME AND BUDGET
LEVEL OF DETAIL
LEVEL OF EXPANSION
MOTIVATION OF OPERATORS
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Lean, Governance e PMI

POLITECNICQ,
MILANO 1863 £
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Un problema nasce quando esiste una
pregevole differenza fra quanto ci si
aspetta e quanto viene realizzato

Questo significa che:

- Ci poniamo degli obiettivi (SMART)
- Misuriamo i processi

- Pianifichiamo i miglioramenti

Quality
Questa € GOVERNANCE planning

Problem
solving
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Grazie per 'attenzione
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