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M UN BISOGNO CRESCENTE DI LTC ENTRO |
PROSSIMI 20 ANNI

DATI DEMOGRAFICI TREND EPIDEMIOLOGICI
INVECCHIAMENTO DELLA POPOLAZIONE MALATTIE CRONICHE
Dal 2017 al 2027 (Fr, Ge, ”, Bel) ) +60% dal 2010
65+ 85+ 100 + ) Forte prevalenza tra le persone anziane
+2,5% annuo +3% annuo x2 " S

da44ma 51m da44m a 51m da 61k a 153k

Prevalence %

EVOLUZIONE DELLA STRUTTURA FAMILIARE N

Age years

) Il numero di assistenti informali diminuira
da 1,05 a 0,77 pers./anziano nei prossimi 20 anni

(Fr, Ge, If, Bel) ALZHEIMER E DISTURBI COGNITIVI
) 1120% della popolazione in Francia viveva sola nel dovrebbero aumentare del 50% entro il 2030
2016
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_m'i]_ IMPORSI COME FORNITORE GLOBALE DI
SOLUZIONI

"Essere il partner fidato di persone anziane o disabili e dei loro cari, fornendo assistenza e supporto
personalizzati a lungo termine, operando come interlocutore sociale di primo piano”,

'IN CARING HANDS"

Accoglienza - Responsabilitd - Iniziativa - Trasparenza

—  ELEVATA NON AUTOSUFFICIENZA ANZIANI AUTOSUFFICIENH——

Al 5% A i

RESIDENZE PER ANZIANI  POST ACUTO APPARTAMENTI PROTETTI ASSISTENZA DOMICILIARE

- %
3y
%:§ o /

KORIAN

POUR LE BIEN VEILLIR ACADEMY
;lflfﬂg%il QUALITA COME  POSITIVE INNOVAZIONE ~ COMUNITA
VALORI “MUST” CARE  ALL'AVANGUARDIA  LOCALI
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—mi]— PARTIRE DAI NOSTRI CORE BUSINESS
PER AFFRONTARE LA SFIDA DELL'LTC

Bisogni crescenti
nel segmento dell'LTC

POST ACUTO E
RIABILITAZIONE:

LE RESIDENZE PER
ANZIANI rappresentano

SOLUZIONI ALTERNATIVE
PER | PIU AUTOSUFFICIENTI

(invecchiamento della
popolazione, frend
epidemiologici)

Aspettative degli
anziani
in termini di
auvtonomia e soluzioni
personalizzate

Vincoli
di finanziamento

Innovazione
tecnologica

KORIAN

)

la nostra specializzazione
nel segmento di elevata

dalla riabilitazione a
trattamenti specialistici

non autosufficienza per i pazienti che soffrono

di polipatol Ef\ 2
0O I polipatologie an/ & N a
5 gL
a

] D(O
oo &{ ee |ﬂ
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Maggiore intensita

assistenziale nei relativi settori

. S . Pazienti Appartamenti per  Assistenza
Pgrspnole medico (geriatriq, ong:ologm, ambulatoridli autosufficienti Domiciiare
Edifici ed attrezzature ﬂeUFO|OgICI...) Appgrfomenﬁ profeﬂ']
adeguati
/\ /\
Forti legami con l'ecosistema sanitario locale
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—mi]— MIGLIORARE ULTERIORMENTE LA NOSTRA

PIATTAFORMA UNICA IN EUROPA OCCIDENTALE

#NEL SETTORE RESIDENZE PER ANZIANI
7o DEL FATTURATO TOTALE

‘ # Strutture: 225
@ # Posti letto: 28.440

[
12%

# Strutture: 98
# Posti letto: 10.46

<>
#1 DAL
2017
# Strutture: 364

# Posti letto: 30.0 .50%

# Strutture: 56
° A # Posti letto: 5.956

|
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UN'ESTESA RETE EUROPEA

743 strutture 75.060 posti letto

66%Cliniche ) .

. . 34% Residenze per anziani

250.000 clienti + appartamenti autosuffi.

- + assistenza domiciliare
serviti annualmente

17%Cliniche

oo e .. . . 83% Resid iani

€ 3, 1miliardi diricavi + appartament Guosl

+ assistenza domiciliare

49.000 dipendenti

Posizioni leader nelle residenze per anziani
in 4 principali paesi europei che
rappresentano oltre il 50% della popolazione
dellUE > 75

Posizione forte in segmenti adiacenti:

) cliniche specializzate
) appartamenti protetti e appartamenti per
autosufficienti



— A% — INVESTIRE NELLE NOSTRE PERSONE

KORIAN

s KORIAN

IL LIVELLO D’IMPEGNO DEI DIPENDENTI E' AUMENTATO
DI 7 PUNTI NELL'ULTIMA INDAGINE KOMMUNITY FINO AL 77%

ATTRARRE FORMARE

Employer Branding Formazione per tutti
in Francia e Germania ) 19.000 corsi di formazione in Francia
(campagna di comunicazione) nel 2017
) 75% dei dipendenti formati
Portale di reclutamento ) Percorsi di formazione qualificanti a

lungo termine
Aumento del numero di

tirocinanti del 50% Implementare piattaforme di e-
in Germania (fino a 1.500 p) learning

"Passaporto geriatrico”

W

KORIAN
ACADEMY
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FIDELIZZARE

Accordi sociali firmatiin Francia
(benessere sul luogo di lavoro, inclusione
sociale)

Accrescere la fidelizzazione attraverso
politiche retributive e previdenziali

Promuovere comunita di esperti interni
in Francia (Medici, Infermieri)

THE KORIAN SPIRIT

Benevolence
Transparency

Initiative

.I Kommunity __
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—Q— ORIENTARE LINNOVAZIONE SU CURE MEDICHE & DIGITALE
UN POSIZIONAMENTO UNICO NELLA “POSITIVE CARE"™

APPROCCIO POSITIVE CARE RISULTATI 2017

Basato su identificazione sistematica ) Certificazione di Positive Care™

e valutazione di: ) Diffusione attuata attraverso la rete diresidenze

) Bisogni e desideri dell'ospite per anziani in Francia

e della sua famiglia ) Collaborazione rafforzata con istituti diricerca

) Abilitd e competenze e universita con il supporto della fondazione Korian

) Potenziali deficit sensoriali

e
AR

FONDATION KORIAN
POUR LE BIEN VIEILLIR
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—Q— ORIENTARE LINNOVAZIONE SU CURE MEDICHE & DIGITALE
DIGITALIZZARE IL CLIENTE, IL PERSONALE E LE INTERFACCE MEDICHE

1 milione di
FAMlGLlE, ; . connessioni
Korian Génerations 75.000 messaggi

) Social network privo’ro di Korian Dati principali da aprile 2017 in Francia
) Utilizzato in tutte le residenze per anziani in Francia

GESTIONE DELLA STRUTTURA

Equipe™
) Una piattaforma digitale per gestire tutti i dati e egu I pe
diun OSpiTe/pOZieﬂTe healtcare solutions

) Utilizzata in tutte le residenza per anziani, da
implementare quest'anno nelle cliniche in Italia

Medgo™ +

) Per gestire sostituzioni € impieghi temporanei

EDIFICI CONNESSI

Ambiente sicuro nelle cliniche, residenze per anziani e a casa tframite
W |OT
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