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Il Gruppo UniCredit: il Vostro Partner Strategico

Czech Republic
8,1% market share
104 branches

#4

Slovakia
8,7% market share
78 branches

#5

Hungary
6,4% market share
122 branches

#7

Slovenia
7,5% market share
35 branches

#5

Croatia
25,4% market share
141 branches

#1

Russia
1,7% market share
109 branches

#8

Ukraine
4,3% market share
379 branches

#5

Romania
7,3% market share
221 branches

#6

Bulgaria
16,1% market share
219 branches

#1

Turkey
10,0% market share
981 branches

#5

Azerbaijan
1,7% market share
10 branches

#15

Kazakhstan
7,6% market share
139 branches

#5

Kyrgyzstan
16,0% market share
38 branches

#1

Germany
3,5% market share
855 branches

#3

Poland
10,0% market share
1,042 branches

#2

Austria
15,2% market share
290 branches

#1

Baltics
1,5% market share
8 branches

#10

Italy
12,5% market share
4.352 branches

#2

Bosnia
20,6% market share
134 branches

#1
Serbia

8,5% market share
77 branches

#3

All Data as of 30th September 2012
Market share in terms of Total Customer Loans

UniCredit Group
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UNICREDIT BANK SERBIA

Presente in 48 citta’ del Paese

Dipendenti: 996

Filiali: 75 con una completa copertura del Territorio

Terza Banca del Paese per Assets

Crerscita media negli ultimi 5 anni: +28% contro il +14% del Mercato

UniCredit Bank Serbia JSC, parte del Gruppo UniCredit

Data as of 31st March2012

UniCredit Bank Serbia

Miglior Banca in Serbia per il Trade Finance

Miglior Banca in Serbia
per il Cash Management

Miglior Internet Banking in Serbia



Un approccio pragmatico per supportare il Business Italiano in
Serbia - nato dall’esperienza di ogni giorno

Costante collegamento con il vostro Gestore in Italia per una condivisione di strategie e
soluzioni, sfruttando i processi Cross-Border implementati a livello di Gruppo

Quotidiana interazione con le Rappresentanze Italiane in Serbia per favorire l’inserimento di
attori italiani nel mercato serbo (Ambasciata Italiana, Istituto Commercio Estero, Camera di
Commercio Italo-Serba, Confindustria Balcani,)

Contatti giornalieri con le Istituzioni Serbe, in particolare SIEPA (l’Agenzia Serba per la
promozione degli Investimenti Diretti) che hanno permesso l’implementazione di processi
collaudati per una gestione immediata delle esigenze a supporto degli eventuali incentivi

 Un Dipartimento dedicato alla Clientela Internazionale con Gestori e Responsabili capaci di
parlare fluentemente la lingua italiana

 Consulenza sulle particolarita’ anche normative del Mercato Serbo (rischi di cambio,
pagamenti internazionali, attivita’ finanziaria in genere) con capacita’ di comprendere le
esigenze della clientela internazionale ed italiana in particolare

 Partner attivo dei maggiori investitori Italiani con una peculiare attenzione sui fornitori a
diversi livelli sia internazionali che locali che ha permesso l’implementazione anche in Serbia
di prodotti conosciuti dalla clientela italiana
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ITALIAN SOFT LINE
http://www.italiancreditlineserbia.org/
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A seguito dell’esperienza positiva della prima Linea di Credito, nel 2009 è stato firmato
l’accordo intergovernativo tra la Repubblica di Serbia e la Repubblica Italiana sulla
nuova Linea di Credito per l’implementazione del programma “Linea di Credito a
supporto delle PMI Serbe attraverso il sistema bancario nazionale e a sostegno dello
sviluppo locale attraverso le Aziende Municipalizzate Locali” per un importo di €
30.000.000, 00.

La nuova Linea di Credito è stata aperta anche alle Aziende Municipalizzate Locali
(LPUs), che rappresentano pertanto un nuovo elemento rispetto alla precedente Linea
di Credito. Il Programma si prefigge lo scopo di contribuire alla crescita economica
della Serbia attraverso l’incremento delle relazioni commerciali i Locali.

Priorità sarà data ai progetti che:

•Stimolano la crescita delle regioni della Serbia meno sviluppate e creano nuove
opportunità di impiego

•Introducono tecnologie pulite; Promuovono la valorizzazione e il riuso dei siti
industriali

•Prevedono il coinvolgimento di più municipalità e promuovono le pari opportunità di
genere



ITALIAN SOFT LINE
http://www.italiancreditlineserbia.org/

 Valuta del prestito Euro

 Tasso di interesse effettivo Fino al 4,85%
(tutto compreso) per annum

 Periodo di rimborso Fino a 8 anni in 16 rate
semestrali

 Periodo di grazia Fino a 2 anni

 Ammontare totale delle garanzie collaterali
(ipoteca sulla proprietà, pegno di macchinari,
altri tipi di garanzie) massimo 2:1

 Importo del prestito alle PMI € 50.000,00 - €
1.000.000,00

 Importo del prestito alle LPUs € 150.000,00 -
€ 2.000.000,00
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Termini & Condizioni Principali Parametri Finanziari

 Maggioranza di quota di capitale sociale detenuta
da investitori privati serbi e credibilità ed esperienza
precedente nelle attività oggetto del prestito (almeno 2
anni).

 Tasso Interno di Rendimento (IRR) pari all’ 1,25%

 I progetti devono incrementare la redditività
aziendale al fine di poter consentire un ritorno
finanziario complessivo (FIRR) di almeno il 15%.

 Almeno il 70% di ogni contratto finanziato dalla Linea
di Credito sarà utilizzato per acquistare beni e
servizi di origine italiana, il rimanente importo potrà
essere utilizzato fino ad un massimo del 30% per
coprire spese locali o manodopera. Le spese locali
possono derivare da contratti stipulati con fornitori
italiani o collegati a contratti con fornitori o società di
costruzione serbe.



ANNEXES
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SERBIA – STRUCTURAL INDICATORS

■ Overall, political situation is stable and new 
government has clearly demonstrated its pro-EU
orientation

■ Serbia is expected to start accession negotiations with 
EU till the end of 2013

■ High-level political dialogue with Kosovo institutions is 
on-going on most important matters with mediation of
EU

■ Overall, political situation is stable and new
government has clearly demonstrated its pro-EU
orientation

■ Serbia is expected to start accession negotiations with
EU till the end of 2013

■ High-level political dialogue with Kosovo institutions is
on-going on most important matters with mediation of
EU

POLITICAL APECTSPOLITICAL APECTS

* Data as of 2011

Serbia - country and macroeconomic overview
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MACROECONOMIC HIGHLIGHTS

Source: Statistical Bureau of RS, NBS Database, Ministry of finance of RS, IMF’s Country report of RS

Serbia - country and macroeconomic overview
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GDP REGIONAL DISTRIBUTION

 Nominal GDP: EUR bn 31.1

 GDP per capita: EUR 4,290

*Data as of 2011

 Nominal GDP: EUR bn 31.1

 GDP per capita: EUR 4,290

*Data as of 2011

SERBIASERBIA

•

•
KRAGUJEVAC

•
NIS

CACAK

NOVI SAD

•

*Regional distribution of GDP
data as of 2010

Serbia - country and macroeconomic overview



CONTACTS

In Serbia:

Emiliano Steinfl – Head of International Customers – UniCredit Bank Serbia

email: Emiliano.Steinfl@unicreditgroup.rs
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800 09 87 86

email: CBBM-CIB@unicredit.eu

CROSS BORDER BUSINESS MANAGEMENT ITALY

In Italia:

mailto:Emiliano.Steinfl@unicreditgroup.rs
mailto:CBBM-CIB@unicredit.eu
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